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1.INTRODUZIONE

Il Piano Triennale per 1'Informatica nella Pubblica Amministrazione (di seguito Piano Triennale o
PT) & un documento strategico fondamentale per la modernizzazione e 1'innovazione tecnologica
all'interno delle amministrazioni pubbliche. Il PT 2022-2024 si pone l'obiettivo di definire la visione,
gli obiettivi e le azioni per la trasformazione digitale delle amministrazioni pubbliche, al fine di
garantire servizi efficienti, trasparenti e accessibili ai cittadini e alle imprese.

Il PT 2022-2024 si basa sulla strategia digitale italiana e sulla normativa europea in materia di
trasformazione digitale. Si tratta di un piano ambizioso che prevede la creazione di un'infrastruttura
digitale unificata e sicura, la promozione dell'uso delle tecnologie digitali da parte dei cittadini e delle
imprese, nonché 1'adozione di metodologie agili e innovative nella fornitura dei servizi pubblici.
Inoltre, il PT 2022-2024 si propone di valorizzare il patrimonio digitale della PA, migliorare la qualita
e l'efficienza dei servizi erogati e garantire una maggiore trasparenza e partecipazione dei cittadini
alla vita pubblica.

La realizzazione del PT 2022-2024 richiede un impegno costante € una collaborazione tra tutti gli
attori coinvolti, ai fornitori di servizi e soluzioni tecnologiche, fino ai cittadini e alle imprese. E
importante che ognuno faccia la propria parte per garantire il successo della trasformazione digitale
nella PA. Questa relazione programmatica costituisce un importante strumento per la pianificazione,
il monitoraggio e la valutazione delle attivita previste nel PT 2022-2024 e rappresenta una tappa
fondamentale per la realizzazione della visione digitale della PA.

2. CAMPO DI APPLICAZIONE

Le azioni oggetto di programmazione si svilupperanno negli ambiti previsti dal Piano Triennale per
I'Informatica nella PA integrando inoltre ulteriori azioni che I'Ente intendera perseguire nel percorso
di digitalizzazione dei processi amministrativi e dei servizi alla cittadinanza.

Dati

Piattaforme

Infrastrutture

Sicurezza informatica

Nel modello proposto dal Piano Triennale, le linee di azione relative agli ambiti individuati e
precisamente Infrastrutture, Piattaforme, Dati, Servizi devono svilupparsi tenendo presente quanto
previsto dalle due aree di supporto trasversali rappresentate dalla Sicurezza Informatica e
dell'Interoperabilita.
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L'Ente, attuando il Piano Triennale, continua quindi il percorso di trasformazione digitale ribadito
nella strategia nazionale ed europea allineandosi con consapevolezza ai temi strategici proposti.

3. COORDINAMENTO

L'art. 17, comma 1 del CAD, stabilisce che ciascuna Pubblica Amministrazione sia tenuta a
conseguire la transizione alla modalita operativa digitale e i conseguenti processi di riorganizzazione
finalizzati alla realizzazione di un'Amministrazione Digitale e aperta, di servizi facilmente utilizzabili
e di qualita, attraverso una maggiore efficienza ed economicita garantita anche attraverso la nomina
di un Responsabile per la Transizione al Digitale (RTD).

I1 d.Igs. 179/2016 istituisce la figura del RTD, ne definisce la collocazione organizzativa e dispone
che, con riferimento ai compiti relativi alla transizione alla modalita digitale, risponda direttamente
all'organo di vertice politico o, in sua assenza, a quello amministrativo dell'Ente (art. 17, commi 1-ter
e 1-sexies, CAD).

4. STRATEGIA COMPLESSIVA

L'Ente ritiene che il presente Documento Programmatico delle attivitd relative all'innovazione
tecnologica debba svilupparsi seguendo le disposizioni dettate da AgID nel Piano Triennale e nello
specifico:

favorire lo sviluppo di una societa digitale, dove i servizi mettono al centro i cittadini e le imprese,
attraverso la digitalizzazione della pubblica amministrazione che costituisce il motore di sviluppo per
tutto il Paese;

promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo, attraverso l'innovazione ¢ la digitalizzazione
al servizio delle persone, delle comunita e dei territori, nel rispetto della sostenibilitd ambientale;
contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie digitali nel tessuto produttivo italiano, incentivando
la standardizzazione, l'innovazione e la sperimentazione nell'ambito dei servizi pubblici.

Gli sforzi compiuti saranno funzionali a traguardare gli obiettivi preposti nei tempi previsti evitando
eventuali provvedimenti sanzionatori per mancata ottemperanza degli obblighi di transizione digitale.

5. AZIONI
L'Ente intende adottare misure volte a favorire lo sviluppo di una societa digitale, dove i servizi
mettono al centro i cittadini ¢ le imprese, attraverso la digitalizzazione dell'Ente che costituisce il
motore di sviluppo per tutto il territorio; promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo,
attraverso l'innovazione e la digitalizzazione al servizio delle persone, delle comunita e dei territori,
nel rispetto della sostenibilita ambientale; contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie digitali
nel tessuto produttivo locale, incentivando la standardizzazione, l'innovazione e la sperimentazione
nell'ambito dei servizi pubblici.
Per declinare la strategia complessiva in azioni reali, di seguito verranno analizzati tutti i capitoli che
compongono il Piano Triennale, ponendo attenzione agli obiettivi non ancora raggiunti dall'Ente,
dove verranno declinate le diverse azioni strategiche e operative in ogni singolo ambito che I'ente si
propone di attuare.
Si resta in attesa del nuovo Piano per proseguire le azioni. L’Ente portera avanti 1 progetti PNRR
secondo le scadenze di PA Digitale ed i compiti indicati dall’Uff. Tecnico Comunale nella relazione
conclusiva anno 2023 (prot. n° 12077/2023).

I1 Responsabile Transizione al Digitale
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